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ﬁ Infections Associées aux Soins (IAS)
Années 2017-2018 — Source : Bilanlin

Hygiéne des mains (consommation de produits hydro-alcooliques) 102/100
Bon usage des antibiotiques (ICATB.2) 100/100

ce® Satisfaction des patients hospitalisés

Année 2019 — Source : e-satis

Satisfaction globale des patients en hospitalisation +48h 73/100

Satisfaction globale des patients admis pour une chirurgie ambulatoire = 79/100

7 Indicateurs de qualité et de sécurité des soins
Année 2018 — Source : Qualhas

Qualité de la lettre de liaison a la sortie 74/100 g
Qualité de la lettre de liaison a la sortie aprés une chirurgie ambulatoire 76/100 g
Evaluation et prise en charge de la douleur 98/100

Complications veineuses apres la pose d’une prothéses totale de hanche ou de genou
(Caillots de sang dans les veines (thrombose) ou les poumons (embolie))



